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	Titolo
	Acquisire padronanza delle competenze imprenditoriali e digitali tramite i quadri europei di riferimento EntreComp e DigComp

	Parole chiave (meta tag)
	Imprenditoria, Imprenditoria Digitale, Digital Skills, Competenze Digitali, EntreComp, DigComp, Competenze

	Fornito da
	IDP European Consultants

	Lingua
	Italiano

	Obiettivi / finalità / risultati d’apprendimento

	Nel contesto di questo modulo di formazione, sarete introdotti a due quadri ufficiali europei per l'istruzione e la formazione: 

· Uno sulle competenze imprenditoriali e il senso di iniziativa (EntreComp)

· ...l'altro sulle competenze digitali per tutti i cittadini (DigComp 2.1)

Questi due quadri di riferimento vi aiuteranno a delineare una precisa tabella di marcia per una crescita personale che vi porti a sviluppare le competenze necessarie all'imprenditoria digitale. 


	Area di formazione: (Sceglierne una)

	1. Comunicazione digitale                                                                              
X
2. Creazione di Contenuti Online

3. Reputazione virtuale
X
4. Audience Engagement (Coinvolgimento del pubblico)
X
5. Sicurezza e protezione dei dati, incluso il GDPR
6. Creatività e pensiero critico nell'era digitale
7. Diritti d'autore e valutazione legale
8. Programmazione e introduzione di base alla tecnologia informatica
9. Netiquette

10. Identificare e affrontare le minacce virtuali


	Descrizione

	I framework EntreComp e DigComp rappresentano due modelli di riferimento molto affidabili per aiutare il target e i lettori a capire su quali competenze e aree formative dovrebbero concentrarsi per acquisirne (almeno di base) nell'imprenditorialità digitale. 

Abbiamo proposto un'introduzione approfondita ad entrambi i framework, nei loro contorni e contenuti, in modo da facilitare la comprensione di come le competenze sono concepite, progettate e organizzate.

	Contenuti suddivisi in 3 livelli

	Titolo del modulo: Acquisire padronanza delle competenze imprenditoriali e digitali tramite i quadri europei di riferimento EntreComp e DigComp
Introduzione e background
Da dove originano questi quadri di riferimento? 

Per capire meglio la ratio che sta dietro a questi due quadri, bisogna tornare al 2006.
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relativa a competenze chiave per 'apprendimento permanente
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Competenze chiave per una longlife learning
Il suddetto documento è di fondamentale importanza per tutti gli Stati membri in quanto fornisce raccomandazioni specifiche su:

· Competenze chiave che portano all'empowerment delle persone nelle economie e società oggigiorno guidate dalla conoscenza

· Assicurare l'impatto a lungo termine e la sostenibilità dei programmi di istruzione e formazione a livello nazionale sia formale che non formale (cioè l'accesso alle opportunità di istruzione e formazione per tutte le persone, giovani e anziani)

· Un modello comune di riferimento per l'istruzione e la formazione diffuso a livello UE

Competenze Digitali & Senso d’iniziativa per l’imprenditoria

Se guardiamo da vicino quali competenze chiave appartengono alla raccomandazione, vedremo che due di esse sono stranamente familiari...

Guardiamo il n. 4 e il n. 7, quindi “Competenze digitali” e “Senso di iniziativa ed imprenditorialità”
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comunicazione nella madrelingua;

comunicazione nelle lingue straniert

competenza matematica e competenze di base in scienza e tecnologia;
competenza digitale;

imparare a imparare;

competenze sociali e civiche;

spirito di iniziativa e imprenditoriality; e

consapevolezza ed espressione culturale.




...quindi che dire di questi modelli di riferimento?
Si menziona che uno degli obiettivi di questa raccomandazione è di:

[...] fornire uno strumento di riferimento a livello europeo per i responsabili politici, i fornitori di istruzione, i datori di lavoro e gli stessi studenti per facilitare gli sforzi a livello nazionale ed europeo verso obiettivi concordati.

Queste parole posero le basi sia per DigComp sia per EntreComp. 

Unità 1 – Cos’è EntreComp?
Il Quadro europeo delle competenze imprenditoriali

Ci sono molti modi in cui potremmo descrivere lo scopo e la portata dell'EntreComp...

· In prima istanza, l'EntreComp è concepito per generare consenso tra professionisti e accademici su quelli che sono i veri e propri fondamenti dell'imprenditorialità.

· In una seconda prospettiva, l'EntreComp identifica e affronta le aree chiave della formazione e dell'istruzione per gli aspiranti imprenditori (così come per quelli già affermati).
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Design e struttura di EntreComp
In altre parole, l'EntreComp ti dice quali sono le competenze chiave su cui dovresti concentrarti per nutrire il tuo spirito imprenditoriale e migliorare le tue attitudini imprenditoriali. EntreComp è progettato seguendo una sorta di struttura a cipolla:

→ 3 aree di formazione

 → 15 competenze totali (5 per ogni area)


 → 60 sotto-competenze (threads)




 → Modello di profitto a 8 livelli applicato a ciascuno dei thread




 → 442 risultati d’apprendimento 

Le 15 competenze dell’EntreComp
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Per ciascuna di queste competenze, gli utenti di EntreComp dovrebbero applicare il modello di competenza a 8 livelli incluso nel quadro - uno strumento di autovalutazione progettato per aiutare gli utenti a valutare i loro progressi nell'acquisizione di (nuove) competenze imprenditoriali.

The 8-layer proficiency model – a general outline   
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Cosa puoi fare con EntreComp   
· Puoi contare sull'EntreComp per esaminare le aree formative di interesse identificate da professionisti ed esperti come strumentali per rafforzare il proprio spirito imprenditoriale.

· L'EntreComp fornisce una guida chiara su quella che dovrebbe essere la tabella di marcia dello sviluppo delle tue capacità.

· Allo stesso tempo, il modello di profitto ti supporta nella valutazione e nell'analisi di come stanno andando le tue prestazioni e la tua formazione

Unità 2 – Uno sguardo approfondito su EntreComp
Una ripartizione dettagliata di EntreComp

Nel corso delle diapositive seguenti, esamineremo come ciascuna delle competenze di EntreComp si scompone in ulteriori set di competenze e capacità.

Per una consultazione completa dei fili, vi suggeriamo di fare riferimento al follow-up ufficiale del 2018: EntreComp in azione (EntreComp into Action)
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Idee & Opportunità
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1.1 Individuare le opportunita

Usa la tua immaginazione e le
tue capacita per identificare le
opportunita per creare valore

Identificare e cogliere le opportunita per creare valore esplorando il panorama sociale,
culturale ed economico

Identificare i bisogni e le sfide che devono essere soddisfatti

Stabilire nuove connessioni e riunire gli elementi sparsi nel contesto per creare
opportunita di creare valore

Sviluppa idee creative

Sviluppare diverse idee e opportunita per creare valore, incluse soluzioni migliori alle
sfide esistenti e nuove.

1.2 Creativita -
propositive Esplorare e sperimentare approcciinnovativi
Combinare conoscenze e risorse per ottenere effett divalore
Lavora per la tua visione del Immaginare | futuro
13Vi Sviluppare una visione per trasformare le idee in azione

futuro

Visualizzare scenari futur per aiutare a guidare Io sforzo e l'azione

1.4 Valorizzare le idee

Sfrutta al massimo le idee e le
opportunita

Giudicare cos'2 l valore in termin sociali, culturali ed economici
Riconoscere il potenziale che un'idea ha per la creazione di valore e identificare modi
‘adeguati per sfruttarlo al meglio

1.5 Pensiero etico e sosten

Valuta le conseguenze e
limpatto di idee, opportunitd e
azioni

Valutare le conseguenze delle idee che portano valore e I'effetto dellazione
imprenditoriale sulla comunita di riferimento, il mercato, Ia societa e lambiente
Riflettere su quanto siano sostenibili gl obiettivi social, culturali ed economici a lungo
termine e la linea d'azione scelta

Agire responsabilmente





1.1 Individuare le opportunità: sotto-competenze 
1. IDENTIFICARE, CREARE E COGLIERE OPPORTUNITÀ

2. CONCENTRARSI SULLE SFIDE
3. SCOPRIRE LE ESIGENZE
4. ANALIZZARE IL CONTESTO
1.2 Creatività: sotto-competenze   
1. ESSERE CURIOSI E APERTI
2. SVILUPPARE IDEE
3. DEFINIRE I PROBLEMI
4. PROGETTARE IL VALORE 
5. ESSERE INNOVATIVI
1.3 Visione: sotto-competenze   
1. IMMAGINARE
2. PENSARE STRATEGICAMENTE
3. GUIDARE ALL’AZIONE
1.4 Valorizzare le idee: sotto-competenze   

1. RICONOSCERE IL VALORE DELLE IDEE
2. CONDIVIDERE E PROTEGGERE LE IDEE
1.5 Pensiero etico e sostenibile: sotto-competences   

1. COMPORTATI ETICAMENTE
2. PENSA SOSTENIBILMENTE
3. VALUTA L’IMPATTO
4. SII RESPONSABILE
Resources
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21 Consapevolezza
autoefficacia

sé e

Credere in se stessi e continuare
asviluppare

Rifettere sul propri bisogni, aspirazion e desiderl  breve, medio e lungo termine.
Identifcare e valutare i propri punti di forza e i debolezza individuali e i gruppo.

Credere nella propria capacita diinfluenzare il corso degl events, nonostante Iincertezza,
e battute darresto e fallmenti temporanei

2.2 Motivazione e perseveranza

Rimanere concentrati e non
arrendersi

Essere determinati 2 trasformare le idee in azlone e a soddisfare I proprio bisogno di
realizzare risulati

Essere preparati ad essere pazient e continuare  provare a raggiungere | propri obiettiv
individuali o di gruppo a lungo termine

Essere resiienti sotto a pressione, e awversita e  fallmenti temporanel

Raccogliere e gestire le risorse di
cui hai bisogno

Ottenere e gestir le risorse material, immaterial e digtali necessarie per trasformare le
idee in azione

Sfruttare al meglo e isorse imitate

Ottenere e gestire e competenze necessarie n ogni fase, comprese quelle tecniche, legali,
fiscal e digiall

2.4 Alfabetizza
finanziaria

Sviluppare il know-how
finanziario ed economico

Stimare il costo per rasformare unfidea in urfattvit che crea valore
Pianifcare, mettere In atto e valutare le decisoni finanziarie nel tempo.

Gestie lfinanziamento per assicurarsi che attvta che crea valore possa durare  lungo.
termine

Ispirare, entusiasmare e far salire
abordo gli altri

Ispirare ed entusiasmarele part interessate
Ottenere i sostegno necessario per raggiungere risulat di valore:
Dimostrare comunicazione efficace, persuasione, negoziazione e leadership





2.1 Consapevezza di sé e autoefficacia: sotto-competenze  
1. SEGUIRE LE PROPRIE ASPIRAZIONI
2. IDENTIFICARE I PROPRI PUNTI DI FORZA E DI DEBOLEZZA

3. CREDERE NELLE PROPRIE CAPACITÀ
4. DARE FORMA AL PROPRIO FUTURO
2.2 Motivazione e perseveranza: sotto-competenze   

1. RIMANERE MOTIVATI
2. ESSERE DETERMINATI

3. CONCENTRATI SU CIÒ CHE TI MANTIENE MOTIVATO

4. ESSERE RESILIENTI 

5. NON ABBANDONARSI

2.3 Mobilitare le risorse: sotto-competenze   

1. GESTIRE LE RISORSE (MATERIALI E NON)

2. USARE LE RISORSE IN MODO RESPONSABILE

3. SFRUTTARE AL MEGLIO IL PROPRIO TEMPO

4. OTTENERE SUPPORTO 
2.4 Alfabetizzazione economica e finanziaria: sotto-competenze   

1. CAPIRE I CONCETTI ECONOMICI E FINANZIARI

2. BUDGET
3. TROVARE FINANZIAMENTI 

4. CAPIRE LA TASSAZIONE
2.5 Mobilitare gli altri: sotto-competenze   

1. ISPIRARE E FARSI ISPIRARE

2. PERSUADERE

3. COMUNICARE EFFICACEMENTE 

4. USARE I MEDIA IN MODO EFFICACE
In Azione
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3.1 Prendere I'iniziativa

Fare

Awviare processi che creano valore

Accettare le sfide

Agire e lavorare in modo indipendente per raggiungere gli obiettivi, attenersi alle
intenzioni e svolgere | compiti pianificati

3.2 Pianificare e gestire

Prioritd, organizazione e follow-
up

Stabilire obiettivi alungo, medio e breve termine
Definire priorita e piani d'azione
Adattarsi ai cambiamenti imprevisti

3.3 Affrontare l'incertezza,
I'ambiguita e il rischio

Prendere decisioni considerando
I'incertezza, I'ambiguita e il
rischio

Prendere decisio
informazioni dispor

quando il risultato di quella decisione & incerto, quando le
i sono parziali o ambigue, o quando c'2 il rischio di risultati

Allinterno del processo di creazione del valore, includere modi strutturati di testare idee
in dalle prime fasi, per ridurre i ischi di fallimento
Gestire con prontezza e flessibilita le situazioni in rapido movimento

3.4 Lavorare con gli altri

Fare squadra, collaborare e fare
rete

Lavorare insieme e cooperare con altri per sviluppare idee e trasformarle in azione
Lavorare in rete
Risolvere i confiitt e affrontare positivamente la concorrenza quando necessario

3.5 Imparare attraverso
Vesperienza

Learn by doing

Utilizzare qualsiasi  iniziativa per la creazione di valore come un'opportuni
apprendimento

Imparare con gl altri, compresi i pari e i mentori

Riflettere e imparare sia dal successo che dal fallimento (proprio e deglialtri)

di





3.1 Prendere l’iniziativa: sotto-competenze
1. ASSUMERSI LE RESPONSABILITÀ
2. LAVORARE INDIPENDENTEMENTE
3. INTRAPRENDERE UN’AZIONE
3.2 Pianificare e gestire: sotto-competenze
1. DEFINIRE OBIETTIVI
2. PIANIFICARE & ORGANIZZARSI
3. SVILUPPARE BUSINESS PLAN SOSTENIBILI
4. DEFINIRE LE PRIORITÀ
5. MONITORARE I PROGRESSI
6. ESSERE FLESSIBILI ED ATTABILI AI CAMBIAMENTI

3.3 Affrontare le ambiguità, le incertezze e i rischi: sotto-competenze
1. AFFRONTARE L'INCERTEZZA E L'AMBIGUITÀ

2. CALCOLARE IL RISCHIO

3. GESTIRE IL RISCHIO 
3.4 Lavorare con gli altri: sotto-competenze
1. ACCETTARE LA DIVERSITÀ (LE DIFFERENZE DELLE PERSONE)

2. SVILUPPARE L'INTELLIGENZA EMOTIVA

3. ASCOLTARE ATTIVAMENTE

4. FARE SQUADRA

5. LAVORARE INSIEME

6. ESPANDERE LA TUA RETE
3.3 Imparare dalle esperienze: sotto-competenze   

1. RIFLETTERE
2. IMPARARE AD IMPARARE**  
3. IMPARARE DALL'ESPERIENZA 
**relativamente all’imparare ad imparare, si consideri la consultazione del Quadro di riferimento LifeComp: il terzo quadro ufficiale di istruzione e formazione pubblicato dalla commissione UE nel 2020.
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Unità 3 – Il Quadro di riferimento europeo DigComp 

Breve cronologia di DigComp 

La raccomandazione del Consiglio e del Parlamento europeo del 2006 include le competenze digitali tra le nuove competenze di apprendimento permanente per i nuovi decenni. Secondo la proposta...
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La competenza digitale presuppone una solida consapevolezza e conoscenza della natura, del ruolo e delle
opportunita delle TSI nel quotidiano: nella vita privata e sociale come anche al lavoro. In cid rientrano le principali
applicazioni informatiche come trattamento di testi, fogli elettronici, banche dati, memorizzazione e gestione delle
informazioni oltre a una consapevolezza delle opportunita e dei potenziali rischi di Internet e della comunicazione
tramite i supporti elettronici (e-mail, strumenti della rete) per il lavoro, il tempo libero, la condivisione di informazioni
¢ le reti collaborative, lapprendimento e la ricerca. Le persone dovrebbero anche essere consapevoli di come le TSI
possono coadiuvare la creativita e l'innovazione e rendersi conto delle problematiche legate alla validita e all'affidabilita
delle informazioni disponibili e dei principi giuridici ed etici che si pongono nell'uso interattivo delle TSL




2013: prima edizione di DigComp – DigComp 

 HYPERLINK "https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC101254" 2.0
2017: edizione rivista di DigComp – DigComp 

 HYPERLINK "https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC106281" 2.1
2017: edizione di DigComp per insegnanti ed educatori – DigCompEdu
2018: follow-up con le buone pratiche nei contesti educativi – DigComp into Action
2020: follow-up con buone pratiche nel settore privato – DigComp at Work
2022: edizione rivista di DigComp – DigComp 2.2 (work in progress)

DigComp: scala e portata
Il DigComp è concepito per affrontare le seguenti aree di interesse: 

1. Sostenere l'elaborazione di politiche nel campo dell'educazione digitale

2. Assistere i fornitori di istruzione nella progettazione di curricula di formazione che siano conformi al digitale

3. Valutare nuovi modelli di test per le competenze digitali e la competenza informatica di tutti i cittadini

4. Riprogettare l'esperienza di apprendimento sia in termini di risultati che di processi

5. Aggiornare l'offerta formativa in modo che corrisponda alle aspettative del mercato per l'occupabilità

6. Favorire le condizioni per migliori opportunità socio-economiche per tutti
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DigComp: contenuti e struttura
Come l'EntreComp, il DigComp è concepito a partire da una simile struttura a "cipolla".

In totale ci sono 5 aree di competenza così definite...

1. Alfabetizzazione dell'informazione e dei dati
2. Comunicazione e collaborazione 
3. Creazione di contenuti digitali
4. Sicurezza 
5. Risoluzione dei problemi
Le competenze per il DigComp
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4. Sicurezza
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Non tutte quelle citate sono "urgentemente" rilevanti per voi in questa fase della vostra iniziativa imprenditoriale. 

Come suggerimento, si raccomanda un'occhiata ai Pilastri n.1 e n.2, dato che le competenze da essi sottolineate rappresentano i primi elementi essenziali per raccogliere le competenze informatiche e digitali di base per l'e-entrepreneurship, l’imprenditoria digitale.

Il modello di competenza proposto dal DigComp
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	Consigli pratici

	Sentitevi liberi di considerare EntreComp e DigComp come due tabelle di marcia concrete per il vostro capacity building e upskilling. Piuttosto che perdere tempo a cercare di identificare i propri punti di forza e di debolezza, ci si concentri invece su quelle competenze che entrambi i quadri identificano come strumentali per l'imprenditorialità digitale.

	5 voci di glossario

	Prese da EntreComp, pagine 20 e 21:

Attitude: Gli "atteggiamenti" o “attitudini” sono motivatori della performance. Includono valori, aspirazioni e priorità

Competenza: Nel contesto dello studio EntreComp, la competenza è intesa come un insieme di conoscenze, abilità e attitudini

Conoscenza: La conoscenza è l'insieme di fatti, principi, teorie e pratiche relative ad un campo di lavoro o di studio. Nel contesto del Quadro Europeo delle Qualifiche, la conoscenza è descritta come teorica e/o fattuale (Parlamento Europeo e Consiglio, 2008).

Abilità: Le abilità sono la capacità di applicare la conoscenza e di usare il know-how per completare compiti e risolvere problemi. Nel contesto del Quadro europeo delle qualifiche, le abilità sono descritte come cognitive (che implicano l'uso del pensiero logico, intuitivo e creativo) o pratiche (che implicano destrezza manuale e l'uso di metodi, materiali, attrezzi e strumenti) (Parlamento europeo e Consiglio, 2008).

Creazione di valore: La creazione di valore è il risultato dell'attività umana per trasformare idee propositive in azioni che generano valore per qualcun altro oltre a sé stessi. Questo valore può essere sociale, culturale o economico.


	Bibliografia e ulteriori riferimenti

	EntreComp: https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC101581 
DigComp 2.1: https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC106281 


	Link utili

	n/a

	5 domande a scelta multipla per l’autovalutazione

	Nella raccomandazione del Parlamento e del Consiglio dell'UE sulle competenze per l'apprendimento permanente, le competenze digitali...

- ...sono una competenza autonoma (X)

- ...sono incluse nella Cittadinanza attiva

- ...nessuna delle precedenti

Il quadro EntreComp è il quadro delle competenze imprenditoriali per:

- Aspiranti imprenditori

- Professionisti affermati

- Educazione e formazione sulle attitudini imprenditoriali e il senso di iniziativa (X)

Nel quadro EntreComp: 

- Le competenze imprenditoriali sono distribuite in 4 cluster: alfabetizzazione finanziaria, gestione del rischio, contabilità, diritto

- Idee e opportunità è uno dei tre pilastri che definiscono le aree di formazione del quadro (X)

- Sono elencati riferimenti specifici e tangibili a DigComp 2.1

In EntreComp, i thread sono: 

- Le aree di competenza del quadro

- Le pietre miliari del modello di competenza

- Le sotto-competenze associate a ciascuna delle 15 competenze (X)

DigComp 2.1 è il quadro ufficiale dell'UE per: 

- Formazione e istruzione sulle competenze digitali dei cittadini dell'UE (X)

- Imprenditoria digitale nell'industria dei media

- Standard di riferimento sui mercati dell'e-banking
	Nella raccomandazione del Parlamento e del Consiglio dell'UE sulle competenze per l'apprendimento permanente, le competenze digitali...

- ...sono una competenza autonoma (X)

- ...sono incluse nella Cittadinanza attiva

- ...nessuna delle precedenti

Il quadro EntreComp è il quadro delle competenze imprenditoriali per:

- Aspiranti imprenditori

- Professionisti affermati

- Educazione e formazione sulle attitudini imprenditoriali e il senso di iniziativa (X)

Nel quadro EntreComp: 

- Le competenze imprenditoriali sono distribuite in 4 cluster: alfabetizzazione finanziaria, gestione del rischio, contabilità, diritto

- Idee e opportunità è uno dei tre pilastri che definiscono le aree di formazione del quadro (X)

- Sono elencati riferimenti specifici e tangibili a DigComp 2.1

In EntreComp, i fili sono: 

- Le aree di competenza del quadro

- Le pietre miliari del modello di competenza

- Le sotto-competenze associate a ciascuna delle 15 competenze (X)

DigComp 2.1 è il quadro ufficiale dell'UE per: 

- Formazione e istruzione sulle competenze digitali dei cittadini dell'UE (X)

- Imprenditoria digitale nell'industria dei media

- Standard di riferimento sui mercati dell'e-banking

	Materiale correlato
	n/a

	PPT correlato
	DEAL IO3 PPT_IDP – EntreComp and DigComp (ITA)

	Link ai riferimenti
	n/a

	Video in formato YouTube (se presenti)
	n/a
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